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V Chrudimi 12. 6. 2015
TISKOVA ZPRAVA

Vyroéni zprava projektu Podpora integrace prislusniki socialné
vylouéenych romskych lokalit v Pradubickém kraji Il

Od c€ervna lofiského roku probihal v Pardubickém kraji viceturoviovy projekt na
podporu integrace socialné znevyhodnénych obyvatel. Sluzbu realizuje neziskova
organizace Sance pro Tebe za podpory Pardubického kraje. Hlavnim cilem bylo
pomoci lidem v obtizné socialni situaci prekonat spoleCenskou a €asto i etnickou
segregaci a za€lenit se do vétSinové spole¢nosti.

Projekt probihal v nékolika méstech Pardubického kraje ve formé terénni sluzby v
domacim prostfedi klientd, a ve vétsiné pfipadl také ambulantné. Lidé mohli nékolikrat
tydné vzdy v pravidelnou dobu navstivit zazemi sluzby pro danou lokalitu, kde na né Cekali
socialni pracovnici pfipraveni poradit a pfipadné pomoci. Souclasti sluzby byly také
vzdélavaci a spoleCenské udalosti, které svym Gcastnikim rozSifovaly pfehled o
moznostech sebeuplatnéni a vlastniho rustu.

Realizace projektu byla zavisla na motivaci a snaze uzivatell néco ve svém Zivoté
zménit. Spoluprace s klienty méla dlouhodoby charakter a prvni vzajemny kontakt byl
obvykle provazen jejich skepsi a nediivérou. Casto tak zpo&atku nebylo snadné rozpoznat,
co stoji za nepfiznivou situaci, ktera je postihla. Postupng, s prolomenim neduvéry a
ziskanim pozitivnich zkuenosti s pracovniky Sance, vychazely najevo jednotlivé problémy
zpUsobuijici socialni vylouceni.

Pracovnici projektu vedli po celou dobu svého pusobeni podrobnou databazi klient(
obsahujici jejich slozky, pfipadové zapisy, smlouvy a dalSi nezbytné dokumenty. Kvalitu
poskytované sluzby i podporu pracovnikll zajiStovaly pribézné supervize, metodicka
setkani, spole¢né intervize nad jednotlivymi klienty a kontinualni vzdélavani.

V lokalit¢ Chrudim plsobily v ramci terénniho programu dvé socialni pracovnice se
dvéma asistenty a celkem jedenacti stazisty a dobrovolniky. Ambulantni sluzba se v prubéhu
projektu pfemistila z plivodniho zazemi do domovského sidla Sance pro Tebe. Klienti si na
tuto zménu rychle zvykli a sami sluzbu vyhledavali se svymi problémy, nebo na ni odkazovali
své blizké. Cilovou skupinu tvofily pfevazné Zzeny ve véku od 24 do 40 let. Z 60% se jednalo
o romské klienty.

Na Rozhledné, v niz zilo tou dobou 9 klientskych rodin. Bylo tedy potfeba nalézt pro tyto
rodiny co nejrychleji nové bydleni, coz vzhledem k jejich socialni situaci a etnické
prislusnosti provazela znacna neochota a odmitavost okoli.

Kromé problém0 s bydlenim FeSili pracovnici se svymi klienty pfedevsim otazky financi
a zadluzenosti, vychovné problémy déti a vztahy v ramci rodiny a jejiho okoli.
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Chrudimska sekce projektu Uzce spolupracovala s OSPOD Chrudim, SOPRE CR
0.p.s, Specialni a praktickou zakladni $kolou v Chrudimi, Ufadem prace Chrudim,
ob&anskym sdruzenim Amalthea, Ob&anskou poradnou oblastni charity Chrudim, Probacni
a mediacni sluzbou a obCanskym sdruzenim Romodrom.

Vyznamnymi partnery byla také nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez Futur a
Agora, ktera se podilela na porfadani vzdélavacich a zazitkovych program( pfedevsim pro
mladé lidi pochazejici z rizikového prostiedi. Tyto akce probihaji nezavisle na projektu a jsou
pfristupné Siroké vefejnosti, ktera se skrze praci NZDM uéi respektu a snadenlivosti pfi
setkavani s pfislusniky socialné vylou¢enych lokalit.

Ve spolupraci s NZDM Futur probéhlo za dobu projektu Sest akci pro rodice s détmi.
Jedenact dospélych a jednadvacet déti se spoleCné zhostilo napfiklad uklidu vnitinich a
venkovnich prostor méstské ubytovny, ktery zakoncili opékanim buft. Velky zajem byl také
o Blesi trh ,dérava kapsa lll. a IV.”, Halloween party, MikulaSskou besidku nebo akci mésta
s nazvem ,Uklidme svét”.

Uspéchy projektu souviseji pfedev§im s ubytovavanim a zaméstnavanim romskych
klientd. VétSina z nich je dlouhodobé nezaméstnana, nema pracovni navyky a disponuje
Casto jen zakladnim vzdélanim, coz je Cini jen obtizné zaméstnatelnymi. Pracovnikim
Sance se piesto podafilo zapojit dvé klientky do odpoledniho $iti a Gklidovych praci v ramci
organizace. Pracuji zde na zakladé DPP a zvysuji tim své uplatnéni na trhu prace.

Sance pro tebe

Stépankova 92, 537 01 Chrudim

tel., fax. : +420 469 623 501

sance @sance.chrudim.cz

www.sance.chrudim.cz

KB, a. s., Chrudim, ¢&islo G&tu 1952 1251 0267 7/ 0100

1ICO 68 24 62 77

registrace MV CR : VS / 1-1 /35939 / 98-R ze dne 4. 5. 1998



(. SANCE PRO TEBE
LIDE POTREBUJI SANCI

Dalsi klientka je adeptkou na praci v ramci projektu “Pfedskolka”, ktery Sance pro Tebe
realizuje pro rodiny pfedskolnich déti.

Tfem klientkam pomohl projekt se ziskanim komeréniho bydleni, z toho dvéma diky
schvaleni nadacniho pfispévku na kauci. Pracovnici byli Zenam napomocni pfi zfizovani
Zadosti o méstsky byt, prohlidkach, podepisovani smluv a dalSich formalitach.

Vzhledem k vysoké zadluzenosti klientl se projekt touto tématikou dikladné zabyval.
Pomahal dluznikim nastavit splatkovy kalendar, fesSil exekuéni stihani a zaroven vedl klienty
k zodpovédnému pfistupu k finanénim zavazkdm. UCil je pfedevSim pfedchazet zadluzeni a
vC€as reagovat na upominky, soudni vyzvy a podobné. Pro rozsifeni finanéni gramotnosti
mezi socialné znevyhodnénymi porada Sance pro Tebe také seminafe tykajici se tohoto
tématu.

Kromé bydleni a financi pomahali pracovnici klientdm také s problémy tykajicimi se
rodinného Zivota. Poskytovali rady a podporu ve vztazich s partnerem a ostatnimi Cleny
domacnosti, ale i v sousedském souziti a pfijeti &i nepfijeti rodiny vétSinovou spole¢nosti. To
problému odkazovali pracovnici klienty na odbornou pomoc.

Jednim z nej¢astéjSich témat k feSeni byly vychovné problémy. Pracovnici disledné
smérovali k posilovani rodi¢ovské kompetence klientd a jejich pozitivhimu plsobeni na déti.
Pomahali jim FeSit problémy déti ve Skole, doprovazeli je na schlizky s uciteli a zaroven ve
spolupraci s OSPOD pusobili proti spoleéenskym bariéram ze strany vzdélavacich instituci.
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V Hrochové Tynci se situace &astec¢né lidila. Cilovou skupinu zde stejné jako v
Chrudimi tvofi Zeny v primérném véku 24 — 40 let. Podil romskych klientl vSak dosahuje az
90%. VétSina uzivatell socialni sluzby Zije v soukromych ubytovnach. Tym odbornikd tvofily
dvé socialni pracovnice, pozdéji byl posilen o pozici asistenta socialniho pracovnika.
Pfi¢inou tohoto kroku byla zvySena zatéz zplsobena nové vzniklou ubytovnou v
Cankovicich o kapacité 120 lizek. Ta je aktualné vyhledavana predevsim mensimi rodinami
a jednotlivci. Béhem projektu plsobilo v Hrochové Tynci 7 stazisti a dlouhodobé také
nékolik dobrovolniki. Velkou pomoci byla i vydatna spoluprace pracovnikll s NZDM Futur a
programem “Pfedskolka”.

vvvvvv

zameéfenou na péci o kojence. V ramci nacviku pracovnich kompetenci se klienti ucili zvladat
praktické dovednosti, od jednoduchych ukonl jako podavani ruky a predstaveni se, az po
naro¢ngjsi ginnosti jako zafizovani dokumentd na UP, poplatki ve zdravotni pojistovné &i
vhodné vystupovani pfi pracovnich pohovorech.

Také byla znovu zavedena dlouhodoba aktivita pro star$i ucastniky, kterou jsou
pravidelné tréninky fotbalu. Ty ziskaly jesté vice na oblibé poté, co dostali klienti pfilezitost
setkat se s mistnim fotbalistou, ktery je zaroven zastupcem minority. Jeho uspéch z néj Cini
v oc€ich klient( urcitou autoritu a zaroven je jim pozitivnim vzorem.

Obdobny ucinek méla také beseda s Milanem Sysem, zastupcem minority a studentem
vysoké Skoly. Ten svym uspéchem motivoval a aktivizoval klienty ke vzdélani a ke zméné
zpusobu pfemysleni o své budoucnosti. V souvislosti s touto akci zaznamenali pracovnici
zvySeny zajem o hledani zaméstnani a zvySovani svych kompetenci na trhu prace.

Posledni velkou akci byla “nocovacka” v Agofe v Chrudimi. BEhem ni probihal ve&erni
program zaméfeny na prevenci drogové zavislosti.

Klienti z Hrochova Tynce se spole¢né s t&mi chrudimskymi Ucastnili akce “Uklidme
svét”, NZDM Futur uspofadalo workshop s tatérem pod nazvem “Netradi¢ni péce o télo”,
tvarci workshop “Vyrob si svou tasku”, pfednasky o sexualité, drogach &i dluzich.

Velky uspéch sklidila beseda se zastupkyni romské elity, spisovatelkou Evou
DaniSovou, ktera se zarovern angazuje v socialnich sluzbach.
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Jiz tradiCni soutéz Tejnice ma talent se letos uskuteCnila v Prestavlikach a opét se
tésila velké oblibé.

Za vyznamny individualni pokrok povazuji pracovnici v Hrochové Tynci u€ast dvou
klientd na pravidelnych jednanich pracovni skupiny, s &imz souvisi zvySeny zajem komunity
0 UCast na vefejném déni v obci.

DalSim uspéchem je skutecnost, ze jeden z klientl studuje na stfednim odborném
ucilisti ve Vysokém Myté a pUsobi tak zaroven jako vzor pro své vrstevniky.

| pfesto, Ze mnozi ucastnici projektu nemaji aspirace na vyssi vzdélani, podafilo se
pracovnikim dopomoci nékolika z nich k zaméstnani. Pfikladem je sedmnactileta klientka
programu, ktera ziskala misto v Sici dilné Sance pro Tebe.

Za velmi pozitivni vyvoj budou pracovnici povazovat i to, setrvaji-li klienti v praci delSi
dobu a ziskaji-li navyky potfebné k uplatnéni v zaméstnaneckém prostredi.

V lokalité Chrast probihala terénni sluzba dvakrat tydné. Provadél ji jeden socialni
pracovnik spolu s asistentem a dvéma stazistkami. Sluzba zde nema stalé zazemi, proto
provizorné sidlila v kancelafi socialni pracovnice Méstského uradu.

Pracovnici udrzovali vazby s Mé&U Chrudim, starostnou Chrasti, ZS Chrast a nékolika
lokalnimi organizacemi jako Rytmus Chrudim, Ob&anska poradna Chrudim a podobné. Uzce
spolupracovali také s Iékafi, psychoterapeuty a dalSimi odborniky. Na tématu vychovy a
vzdélavani se podilel také OSPOD Chrudim, Specialni a prakticka zakladni Skola v

Sance pro tebe

Stépankova 92, 537 01 Chrudim

tel., fax. : +420 469 623 501

sance @sance.chrudim.cz

www.sance.chrudim.cz

KB, a. s., Chrudim, ¢&islo G&tu 1952 1251 0267 7/ 0100

1IC0 68246277

registrace MV CR : VS / 1-1 /35939 / 98-R ze dne 4. 5. 1998



(. SANCE PRO TEBE
LIDE POTREBUJI SANCI

Chrudimi, Zakladni Skola Chrast, Amalthea, o.s.; Obcanska poradna oblastni charity
Chrudim, Cerveny kfiz a Charita Broumov.

PFi terénni praci se pracovnici setkavali s lidmi, ktefi z mnoha divodu téZzko dosahuiji
na bézné poskytované sluzby. Dlvodem byva nedostatek financi, mentalni nebo socialni
deficit, ktery brani porozuméni nabizenym sluzbam, ¢i nedostatek nahledu na vlastni tizivou
socialni situaci.

Pro Chrast je typické, ze uzivatelé ziji ve vétSiné pfipadl ve vlastnich domech &i v
podnajmu. Neni zde zadna ubytovna.

Zaméstnatelnost klientl je zna¢né limitovana z divodu nizkého vzdélani, chybéjicich
pracovnich navyk, ale také kvuli zaniku pracovnich pfilezitosti v lokalité (dyharna, papirna,
vyroba kompotl a Stav atd.). Omezenim je rovnéz Spatna dopravni dostupnost spojena s
nizkym socioekonomickym statusem uzivatelu.

Pfesto i chraste¢ni socialni pracovnici hodnoti plsobeni projektu v oblasti jako
pozitivni a pfinosné.

Socialni sluzba v lokalité Prachovice probihala pét dni v tydnu, vzdy pét hodin denng, a
provadél ji jeden socialni pracovnik za pomoci asistenta. Zazemi terénniho programu bylo
umisténo v budové mistni zakladni Skoly v centru obce, coz do urcité miry usnadrnovalo
pfistup uzivatelld ke sluzbé. Pracovnici poskytovali své sluzby pfevazné v pfirozeném
Zzadna ubytovna. Cilovou skupinu zde mimofadné tvofili spiSe muzi v primérném véku 24 —
40 let. Z 60% se jednalo o romskeé klienty.
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Intenzivni prace s klienty cilila na zménu jejich pohledu na vzdélavani a zaméstnani. V
ramci osvéty probihaly pfednasky na téma finanéni gramotnosti, vyznamu vzdélani pro Zivot,
mezilidskych vztahl & drogové Zzavislosti. Pracovnici poskytovali klientdm doprovod na
soudni jednani i na schizky na uradech.

Projekt spolupracoval s ostatnimi lokalitami Sance, vedenim mésta Prachovic, ZS
Prachovice, méstskou policii i Probaéni a mediaéni sluzbou. Dale take s DDS v Chrudimi, s
Charitou Chrudim, Stfediskem vychovné pédée Archa, Cervenym kfizem, DPH v Zampachu a
Nadacénim fondem Svétylko. Vyznamnym partnerem bylo také nizkoprahové zafizeni Futur z
Hrochova Tynce, které pro klienty projektu pofadalo mnoZstvi pfinosnych vzdélavacich akci.

Bé&hem roku probéhla napfiklad “nocovacka” v NZDM s programem na téma “Prace
nebo $kola?” nebo akce Ceské asociace streetwork s nazvem “Tyden nizkoprahovych
sluzeb”, ktera predstavila lokalni socialni sluzby vefejnosti prostfednictvim diskusi, her a
dal$iho bohatého programu. Sami klienti s pomoci pracovnikii Sance zorganizovali fotbalovy
turnaj. Rovnéz probéhl den otevienych dvefi NZDM, jehoZ soucasti byla vystava fotografii a
vytvarny workshop. Na jafe se klienti za€astnili akce “Uklidme svét”, workshopu enkaustiky a
navstivili Aquapark v Pardubicich. V prabéhu celého roku méli moznost uUcastnit se
Komunitnich aterkd, které pofada NZDM Agora v Chrudimi.

Pracovnici terénniho programu v Prachovicich se aktivné zapojuji do vefejného Zivota
obce a ucastni se jednani zastupitelstva. V této lokalité dlouhodobé panuje napéti mezi
majoritni ¢asti obyvatel a minoritou. Vedle komunikace s jednotlivci se tedy pracovnici
aktivné podileji také na feSeni vztahovych problém( obou skupin spolu vedenim obce a
feditelkou ZS v Prachovicich. Jejich cilem je souziti vétSinové spoleénosti s romskou
komunitou normalizovat.

Nejzasadnéjsi uspéchy programu se tykaji rodinného Zivota klientd jejich finanéni
situace a zaméstnani.

Pracovnikim se podafilo zapoijit jednu z klientek na 0,5 Gvazku do projektu Sici dilny
Sance pro Tebe. | nadale s ni pracuji na motivaci k dal§imu vzdélavani a absolvovani
ucebniho oboru. Néktefi z uzivateld nasli pracovni uplatnéni ve velkych zavodech s
dojizdénim, napfiklad v Kiekertu v Pfelouci a v Hedvikové - Tfemosnici. Dva z klientu ztratili
bydleni v ramci exekuce. Pracovnikim se podafilo zajistit jim nahradni bydleni v Méstské
¢asti Prahy 9, kde diky zapojeni do projektu bezdomovcu ziskali k obyvani mobilni bunky a
moznost pracovniho uplatnéni v technickych sluzbach. DalSi dva prachovicti klienti si v
ramci pusobeni organizace odpracovali trest obecné prospésnych praci ve vysi 60 a 80
hodin.

V oblasti bydleni se vyznamnymi partnery projektu stali Nada¢ni fond J&T a Agrofert,
diky kterym bylo mozné zajistit finan¢ni pfispévky na kauci, najemné a vybaveni bytu pro
potfebné klienty. Dim jedné z klientek se podafilo zachranit z exekuéni drazby. Majitelka
domu ma nové stanoveny splatkovy kalendar a dafi se ji ho dodrzovat.
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BohuZzel, ne vSechny pfib&hy maji Stastny konec. | pfes maximalni snahu organizace
se nepodairilo zajistit bydleni pro dva klienty a jejich rodiny. Jina klientka, ktera je v jiném
stavu, vytrvale odmita alternativni feSeni bydleni pro sebe, svou téhotnou dceru a jeji déti. V
této véci Sance pro Tebe intenzivné spolupracuje s OSPOD Chrudim.

Jinou rodinu vSak projekt zachranil od rozpadu. Po vyfeSeni naroéné finanéni situace
klientky skrze jednani s exekutory a splatkovy kalendaf ziskala do péce sva Ctyfi vnoucata.
Sance pro Tebe ji i nadale pomaha pfi naroéné vychové déti.

| po skon&eni programu pokraduje Sance pro tebe ve spolupraci s klienty a jejich
rodinami, a to skrze mnozstvi dalSich projektl se vzajemnou provazanosti. Pfinasi tak lidem
ze socialné vyloucenych lokalit Sanci na kvalitni Zivot bez cejchu nepfizplsobivosti a
zavrzeni.

SR PMle OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
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fond v CR EVROPSKA UNIE A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Kontakt pro novinare:

PR a komunikace: Bc. Jana Pacolova, 720 176 985, jana.pacolova@sance.chrudim.cz
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