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Tri velké problémy na méstské ubytovné v Chrudimi:
Sance pro Tebe je postupné fesi svou socialni praci s klienty

Méstska ubytovna v Chrudimi je jednim z mist, kde ptisobi terénni pracovnici z neziskové organizace Sance pro
Tebe. Pracovnici z Terénniho programu pro rodiny o. s. Sance pro Tebe sem zacali dochazet u? na jare lofiského
roku, tehdy to bylo na doporuceni Oddéleni prevence Méstského ufadu v Chrudimi, ktery sleduje situaci v
romskych komunitach v regionu. Dal3im, kdo Sanci pro Tebe a jejim socidlnim pracovnikiim doporudil za&it
pUsobit na chrudimské ubytovné byl tzv. OSPOD, tedy Organ socidlné-pravni ochrany déti.

Klienti Sance pro Tebe se nejvice potykaji s nedostate¢nou dochazkou déti do koly, s nezaméstnanosti a bohuzel
také velkou zadluZenosti. VSechny problémy nelze jednordzové nebo rychle vyfesit, ale postupnou socidlni praci
terénnich pracovnikd se alepon zmirfiuje jejich dopad.

Problematicka skolni dochazka i komunikace se skolou se dafi zlepSovat

Oba vyse zminéné organy tehdy doporucily préci predevsim se dvéma rodinami. ,,Problémem bylo chovadni déti
ve skole a jejich velmi nepravidelnd dochdzka do skoly,” popisuje Martina Svadlenkova ze Sance pro Tebe,
koordinator terénnich pracovnik( v oblasti Chrudim. ,Navdzali jsme spoluprdci se ZS Skolni ndmésti, ZS
Sladkovského a Specidlni zdkladni skolou v Chrudimi a nastavili jsme pravidla pravidelnych schizek rodict ve
Skole. U zmirniovanych rodin pred nasim vstupem komunikace mezi rodici a skolou nebyla vibec nebo byla velmi
konfliktni,” li¢i dal Martina Svadlenkova.

Prace v terénu a s rodinami znamena také doucovani déti pfimo v rodinach. ,V rodindch pracujeme na zlepseni
prospéchu déti ve skole a trvame na tom, aby u doucovadni byl pfitomny i rodic. Sam se tak nejlépe nauci, jak se s
ditétem pripravovat do $koly,” uvadi terénni pracovnici Sance pro Tebe.

Pracovnici pomahaji rodi¢im i tak, Ze je doprovazeji do Skol. V navazani spoluprace se skolami socialni pracovnici
nenarazili na Zddny odpor, ale spiSe naopak je ¢ekala vstticnost ke spoleénému hledani feseni. Dochazi-li pak
rodic pravidelné do skoly, poc¢atecni napéti v komunikaci pomalu opada. ,Domnivame se, Ze i ucitelum, poznaji-li
vice rodice, kterého vnimali jako problematického, muzZe jeho bliZsi pozndni vyrazné pomoci v jejich dalsi prdci

s ditétem,” konstatuje Michaela BenesSova, dalsi z terénnich pracovnic, ktera plsobi v Chrudimi.

Prace terénnich socialnich pracovnik(l ma také nékdy podobu prostfednika mezi Uradem a klientem. Podobnou
ulohu sehrali pfi vyrizovani détského tabora pro nékteré z déti. Stejné tak se ale komunikaci s Uradem udi i
dospéli klienti. ,, Diky vstFicnosti Uradu prdce zde v Chrudimi, jsme spole¢né s rodici vyjednali pro sedm déti détsky
tabor. Déti tak mély moZnost byt v majoritni spolecnosti a pfizpisobit se pravidliim anebo zaZit nové véci,”
popisuje nékteré z Gspéch Martina Svadlenkova.

Co ale nasledovalo?
Novy vzdélavaci projekt: Mame Sanci na sobé pracovat

Po navéazani dobrych vztahd s klienty a celou rodinou, se na pracovniky ze Sance pro Tebe zacaly obracet dalsi

rodiny, které Ziji na ubytovné. ,, Nejvice casu nadm zabere hleddni zaméstndni, coZ neni viibec jednoduché, protoZe
pracovnich mist pro lidi s nizkym vzdélanim je velmi mdlo. Je tézké udrZet motivaci klientd, kdyZ jsou tolikrdt
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odmitdni,” uvadi Sofia Mouckova ze Sance pro Tebe. ,Primdrné se zaméfujeme na mladé lidi po jejich patndctém
roce, kdy opoustéji zakladni skoly. Motivujeme je pro dalsi vzdélavani, snaZime se je informovat o moZnostech
pracovniho uplatnéni,” popisuje Sorfia Mouckova.

Pravé z téchto ddvod( vznikl ve spolupréci s oddé&lenim prevence MU v Chrudimi projekt ,,Mame 3anci na sobé
pracovat”. Zaméruje se na rozvijeni pracovnich dovednosti. ,Motivujeme k ucasti na kurzu zejména klienty bez
vzdéldni a s malou mozZnosti uplatnéni na trhu prdce,” ¥ika Martina Svadlenkova. Obsahem chystaného projektu

jsou ryze praktické dovednosti. Pro muZe to je napft. prace s kfovinofezem, zahradni Upravy ¢i obsluha uklidovych

stroju a pro nase klientky zaklady $iti a obsluha stroji na uklid a prani pradla.

Dalsi velké téma: zadluzenost

Vétsina klient(, se kterymi Sance pro Tebe na ubytovné v Chrudimi pracuje, je zadluzena. V takovych pfipadech
se terénni socialni pracovnici snazi domluvit s véfiteli na splatkovych kalendafich a vyjednat s nimi alespon
minimalni spldtky, ne vidy to je ale mozné. ,Pokud na spldtky véritelé nepristoupi, snaZzime se zastavovat exekuce
pro nemajetnost, aby klientum nenardstaly troky a nezvysoval se jim tak jejich uZ tak dost vysoky dluh,”
informuje Martina Svadlenkova.

Prace socialnich pracovnikl na ubytovné v Chrudimi vsak neni jenom o tom zastavit dluhy. Jejim hlavnim cilem je
zménit pro mnohé rodiny zaZity vzorec chovani, kdy nefesi budoucnost, ale pouhé ,tady a ted”. ,SnaZime se v

této oblasti plsobit uz na déti. Na priklad hospodareni rodiny bylo tématem vikendového pobytu déti z ubytovny
a je kontinudlIné zarazovdno do akci rodin s détmi a nizkoprahového klubu pro déti a mladeZ Futur,” fikd Martina

Svadlenkova.

Je takova prace dllezitd? Je a nese vysledky

A pravé tématem hospodareni s rodinnym rozpoctem se uzavird pomyslny kruh. Pokud nema rodina dostatecné
finance, musi pobyvat na ubytovné. ,SnaZime se klienty usmérnit k tomu, Ze nejdfive musi zajistit pfijem rodiny
pravidelnym zaméstndnim a aktivné fesit dluhy, aby viibec mohli hledat ,normdlni” bydleni,” popisuje Martina
Svadlenkova. Potiebu zmény v chovéni lidi na ubytovné citi jisté nejen majoritni spole¢nost v Chrudimi, ale také
sami obyvatelé — klienti.

| zdejsi rodiny maji malé déti a obzvlasté maminkam neni jedno, v jakém prostredi déti vyrlstaji. Maji velkou
potrebu Zit v Cistém prostredi a v lepsich podminkach, nez které ubytovna nabizi. Od podzimu loriského roku se
na priklad pravidelné schazeji na domovnich schizkach, kde se hovofi o problémech a potrebach obyvatel
ubytovny. ,,0d Fijna 2012 doposud probéhlo devét uklidovych brigdd na ubytovné. Zucastnili se ji rodice i déti a
dokonce dvé z téchto uklidovych akci si uspordadali klienti sami od sebe bez nasi pomoci a nasi iniciativy,” dopliuje
terénni pracovnice Michaela BeneSova.

Poslani Terénniho programu pro rodiny

Poslanim Terénniho programu pro rodiny ze Sance pro Tebe je pomoc a péée o ohroZené rodiny s détmi a jedince
v obtiZzné socialni situaci. Terénni pracovnici programu nabizi pomoc, radu a podporu pfi feseni problémd, se
kterymi se ohroZené rodiny denné setkavaji. Je to na priklad zadluZeni, nevyhovujici bytové podminky,
nezameéstnanost, ale i vychovné problémy u déti.

Pracovnici terénniho programu a jejich prace

Terénni pracovnici aktivné vyhledavaji a kontaktuji rodiny ohroZené socialnim vylou¢enim. Naslednou praci v
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rodinach pfispivaji pracovnici ke zlepSeni jejich socialni situace. Cilovou skupinou Terénniho programu pro rodiny
jsou nejen celé rodiny, ale i matky mladsi 18 let anebo téhotné mladé klientky.

Nejdulezitéjsi ¢ast terénni prace tvofi navazani, ale predevsim udrZeni vztahu s rodinou. Budovani divéry mezi
pracovnikem a rodinou totiz dava pfislib k dalsi spolupraci diky niZ Ize dosdhnout znalosti, dovednosti,
odpovédnosti a sebedutvéry klientd. Klienti pak budou schopni vlastnimi silami fesit vzniklé potize nebo jim
vCas predchazet.

Sance pro Tebe - oteviend a tvofFiva komunita

Poskytujeme nizkoprahové = snadno dostupné socidlni sluzby détem, mladezi a mladym dospélym. Provozujeme
nizkoprahova zafizeni Futur a A¢ko v Chrudimi.

Provadime terénni kontaktni praci v Chrudimi a v Prachovicich.
Terénni formou pracujeme s ohrozenymi rodinami v Chrudimi, Prachovicich a Hrochové Tynci.
Nabizime uplatnéni zajemcdm o dobrovolnickou ¢innost.

Provozujeme DUm Agora jako "misto k setkavani" a poskytuje zazemi kulturnim, spoleéenskym a zajmovym
aktivitdm. Prostfednictvim akreditované vzdéldvaci agentury nabizime expertni a vzdélavaci sluzby.

Ob¢anské sdruzeni Sance pro Tebe poskytuje sluzby v Chrudimi, Prachovicich a Hrochové Tynci v ramci
Individudlniho projektu Podpora integrace pfislusnikt socidlné vylouéenych romskych lokalit v Pardubickém
kraji, ktery je financovan z Evropského socidlniho fondu www.esfcr.cz prostfednictvim Operacniho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost a ze statniho rozpoétu CR.

S pozdravem za Sanci pro Tebe,
Magr. Veronika Volejnikova, PR komunikace, media@sance.chrudim.cz

Sance pro Tebe, o. s., Stépankova 92, 537 01 Chrudim, ICO 68 24 62 77
tel.,fax: 469 623 501, sance@sance.chrudim.cz

www.sance.chrudim.cz anebo https://www.facebook.com/sanceprotebe
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